
我該如何 

照料自家生意? 

城市服務電話中心 
(提供各種需求及資訊的雙語服務) 

202-727-1000 
 

特區警察局 
消防緊急醫療服務 

緊急 911 
非緊急 311 

 
車輛監理處 

202-727-5000 
 

公共工程處 
202-673-6833 

 
回收處 

202-645-8245 
 
 

重要市政府電話號碼 

華盛頓市長亞太裔事務辦公室 
441 4th Street, NW, Suite 805 South 

Washington, DC 20001 
電話: (202) 727-3120 
傳真: (202) 727-9655 

網站: www.apia.dc.gov 
 

辦公時間 
週一到週五上午八點半到下午五點半 

問題：如果我亮起汽車危險警示燈，是否就可以

隨便停車？ 

回答：請在停車之前辨讀街道標誌。光是亮起危

險指示燈並不代表您可以合法隨便停車。 

 

問題：如果收到交通罰單應該怎麼辦？ 

回答：請詳細閱讀交通罰單背面的說明。您通常

有兩種選擇∶一是繳納罰款，二或者要求舉行公

聽會針對罰單提出異議。 

特區公共工程 

簡易守則 

華盛頓市長亞太裔事務辦公室 



問題：我應該向誰報告非法傾倒垃圾問題？我會

被罰款嗎？ 

 

回答：您有責任撥打 202-727-1000 電話到城市 

服務電話中心 (Citywide Call Center)，報告非法 

傾倒垃圾問題，否則就會被罰款。致電後請保留

確認號碼。電話中心同時提供韓語、日語及中文

的雙語服務。 

 

 

 

 

 

問題：餐飲業者在廢棄物管理方面應該知道哪些

資訊？ 

 

回答：您有責任將垃圾清出，由特區登記有案的

私人固體廢棄物拖運公司運走。欲查尋註冊公司名

單，可撥打 202-727-1000 電話到城市服務電話 

中心，該中心同時提供韓語、日語及中文的雙語服

務。您或者可以電洽衛生局 (Department of Sanita-
tion) 202-645-7160。 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

問題：就公司廢棄物回收方面，我應該知道哪些資

訊？ 

 

回答：每個公司都必須有廢棄物回收計畫，針對塑

膠和紙製品進行回收。欲知詳情，請致電城市服務

電話中心 202-727-1000，他們也提供韓語、日語 

及中文的雙語服務。 

 

問題：我應該通知誰前來收集我的回收物？ 

 

回答：您必須與特區登記有案的回收拖運公司簽約

，安排他們前來收集您的回收物。您可以打電話給

城市服務電話中心 202-727-1000 索取拖運公司 

名單，電話中心同時提供韓語、日語及中文的雙語

服務。 

問題：我應該如何處理大件廢棄物？ 

 

回答：請聯絡私人商業拖運公司前來處理大件廢

棄物。切勿隨意棄置在巷弄間、他人地產或自家

商店前，否則將會被罰款。 

 

 

 

問題：我可以在哪裡停車？ 

 

回答：您只能在有標誌允許的地方停放或停靠車

輛。請仔細辨讀所有標誌，否則你將被罰款，或

者車輛遭拖走。如果你尚有罰單未繳納，車子也

可能因此遭上鎖。 

 

問題：如果汽車遭拖走或被上鎖，我應該與誰聯

絡？ 

回答：請打 202-727-5000 聯絡車輛監理處 (DMV, 
Department of Motor Vehicles) 查尋您的汽車 

位置。仔細聽從指示，並準備好車牌號碼及註冊

州名。車輛監理處提供中文、韓語及越南語翻譯

的服務。 

 

垃圾與回收 

停車 


